
RIVIERA MAYA
G R U P O S  Y  C O N V E N C I O N E S  E N  H A R D  R O C K  H O T E L 

Las expectativas son muy altas en 
grupos y convenciones, y en

 Hard Rock Hotel Riviera Maya nos gusta 
romper con los esquemas y hacer de tu 
evento algo legendario. Creemos que 
nuestro concepto llevará a tu grupo 
a un nivel sin precedentes y te hará 

recibir una ovación de pie. Ha llegado 
el momento, elige el destino, nosotros 

ponemos el mejor escenario.



HABITACIONES
• 870 Habitaciones incluyendo: Habitaciones Deluxe 

Gold cama King, Deluxe Gold camas Dobles, 
Deluxe Vista Parcial al Mar camas Dobles, Deluxe 
Diamond, Deluxe Family (2 Habitaciones), Deluxe 
Gold cama King – PURE WELLNESS®, Deluxe Gold 
camas Dobles – PURE WELLNESS®, Rock Royalty 
Vista Parcial al Mar cama King con Asistente, Rock 
Royalty Vista Parcial al Mar camas Dobles con 
Asistente, Deluxe Sky Terrace (Una habitación), 
Deluxe Grand Sky Terrace (2 habitaciones), Rock 
Suite Frente al Mar – (Dos habitaciones) con 
Asistente Personal, Rock Suite Frente al mar Rooftop 
Lounge (Dos habitaciones) con Asistente Personal, 
Rock Star Suite Frente al Mar / Dos habitaciones) 
con Asistente Personal*.

AMENIDADES
• Todas las habitaciones cuentan con balcón o   

terraza y tina de hidromasaje
• TV Pantalla plana
• Muebles sobre diseño y obras especialmente 

seleccionadas
• Regaderas tipo lluvia KOHLER tina de hidromasaje 

y productos de baño Rock Spa®

• Mini bar surtido
• Hamacas
• Emisión de canales de música adicionales
• Servicio de Asistente Personal disponible ($)
• Caja fuerte en la habitación
• Llamadas sin costo a la parte Continental de USA 

y Canadá (no incluye llamadas a Hawaii y Alaska)
• Internet inalámbrico sin cargo

RESTAURANTES
• The Market – Cocina internacional
• Pizzeto – Platillos estilo horno de leña
• Frida – Comida mexicana a la carta
• Ipanema – Rodizio estilo brasileño
• Zen – Cocina fusión asiática a la carta y 
   mesas de Teppanyaki
• Toro – American Steak House a la carta

HEAVEN - RIVIERA MAYA
SECCIÓN EXCLUSIVA PARA ADULTOS

HABITACIONES
•     •  3 94 Habitaciones incluyendo: Habitaciones 
  Deluxe Gold cama King, Deluxe Gold camas 

Dobles, Deluxe Gold cama King – PURE 
WELLNESS®, Diamond King, Rock Royalty Vista 
Parcial al Mar con Asistente Personal, Deluxe 
Sky Terrace (Una Habitación), Rock Suite 
Platinum – (Dos Habitaciones) con Asistente 
Personal, Rock Suite Frente al Mar Rooftop 
Lounge (Dos Habitaciones), Rock Star Suite 
Frente al Mar (Dos Habitaciones) con Asistente 
Personal.*

AMENIDADES para todos los huéspedes 
adultos en hard rock hotel riviera maya:
•  Rock Spa® 75 cabinas de tratamiento, Hydroterapia, 

Temazcal y Camas de Rhythm & Motion - $
•  POSH® Sala de belleza & Boutique - $
• Body Rock® Fitness Center, presentando lo último 

en acondicionamiento físico con equipo de 
entrenamiento de pesas y una variedad de 
clases de Les Mills

• 4 piscinas para adultos
• Club Heaven

RESTAURANTES para todos los huéspedes 
adultos en hard rock hotel riviera maya:
• Ciao – Especialidad italiana a la carta
• Le Petit Cochon – Bistro francés
• Dive – Snacks en área de piscina
• Los Gallos - Cocina mexicana gourmet
	 + 5 bares & lounges
	 + 24 horas de room service

En este hotel estamos preparados para todo; desde reuniones, 
conferencias y hasta retiros corporativos. Lo que desee, lo 
incluimos. Cuando llegue el momento de poner manos a la obra, 
tenemos espacios dinámicos para reuniones y 39 salones para 
reuniones privadas; wifi en todo el resort, llamadas ilimitadas a 
Estados Unidos y Canadá, además, contamos con la mejor 
instalación en audiovisuales. 

Y cuando llegue la hora de relajarse, pueden disfrutar de nuestras 
habitaciones 5 estrellas una excelente oferta gastronómica, playa 
privada, servicio a la habitación las 24 horas, tratamientos de spa 
de lujo y un campo de golf diseñado por Robert von Hagge. 
Así que, ya no tiene que elegir entre trabajar y jugar. Ahora lo puede 
tener todo. Todo el día. Toda la noche. Para todos los eventos.

DESCRIPCIÓN DE LA PROPIEDAD

($) - Costo adicional. La información en este folleto está sujeta a cambio sin previo aviso. 
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• Caffeto – Desayuno continental, snacks y postres
• Float – Snacks en área de piscina
	 + 3 bares
	 + 24 - horas de room service

INSTALACIONES
• Templo de Yoga
• Tiendas de Lujo & Rock Shop® ($)
• 2 piscinas – incluyendo piscina para niños
• Área de playa para nadar, practicar snorkel, 

paddle board y kayak en la playa privada del hotel
• Experiencia KIDZ BOP 
• Music Lab
• The Sound of Your Stay®

• Hard Rock Roxity Kids Club™

• Tobogán
• Tirolesa
• Canchas de tenis, bicicletas y un muro para 

escalar
• Escapology Escape Center - $
• Woodward - $
• Wrecktangle - $
• Rockaway Bay Water Park

SALÓN PARA EVENTOS
• 8,557.80 m2, de espacio para reuniones y eventos
• Salon DECCA – 2,312.80 m2, divisible en 12 salones
• Salón VERVE – 852.60 m2 divisible en 14 salones
• Salón FANIA – 560.60 m2 divisible en 10 salones
• Foyer – 1,426.50 m2

• Epic – 3,000 m2 divisible en 2 salones
• Epic Foyer – 405.30 m2

• Espacios al aire libre para eventos
• Centro de Negocios
• Servicios Audio / Visuales - $
• Internet Inalámbrico
• Gerente de grupos a cargo del grupo / evento



*Espacios divisibles. **De acuerdo con las políticas del sindicato, se aplicará un cargo de $12 USD por persona. *** Disponible para misas de bodas católicas.
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Salones Dimensiones
 Ft

Dimensiones
Mts Sq Ft M2 Altura

Ft
Altura

Mts Teatro Conferencia Herradura Banquete Cóctel Escuela
SALÓN DECCA* 192.2’ X 128’ 59 X 39.2 24,602’ 2,312.8 23’ 7 2,400 — — 1,800 2,400 1,800
Decca 1,2,11,12 64’ X 52’ 19.5 X 15.9 3,328’ 310 23’ 7 330 88 68 200 330 210

Decca 1&2, 11&12 128’ X 52’ 39.2 X 15.9 6,830’ 633 23’ 7 660 168 148 400 660 420
Decca 1 & 2 / 11 & 12 

con Foyer 128’ X 63’ 39.2 X 19.4 3,891.2’ 760.4 23’ 7 660 168 148 500 700 420

Decca 3-10 31’ X 32’ 9.5 X 9.8 992’ 93.1 23’ 7 80 36 27 60 100 60
SALÓN VERVE* 95.1’ X 95.1’ 29.2 X 29.2 9,044’ 852.6 13.8’ 4.2 870 — — 610 870 610

Verve 1,13 15’ X14.1’ 4.6 X 4.5 211.5’ 20.7 13.8’ 4.2 20 12 12 10 20 10
Verve 2,14 15’ x 22’ 4.6 X 6.8 330’ 31.2 13.8’ 4.2 30 16 16 20 30 20
Verve 3-12 15’ x 37.1’ 4.50 X 11.5 556.5’ 52.9 13.8’ 4.2 50 32 32 36 50 36

Verve Foyer Interno 95.1’ x 19.1’ 29.2 x 5.8 1,816.4’ 169.30 13.8’ 4.2 — — — — — —
SALÓN FANIA* 63’ X 95.8’ 19.2 X 29.2 6035.4’ 560.6 13.8’ 4.2 570 — — 400 570 360

Fania 1,9 15.4’ X 14.9’ 4.7 X 4.5 229.4’ 21.1 13.8’ 4.2 20 8 12 10 20 10
Fania 2,10 15.4’ X 22’ 4.7 X 6.9 338.8’ 32.4 13.8’ 4.2 30 16 12 20 30 20
Fania 3-8 15.4’ X 38’ 4.7 X 11.5 585.2’ 54 13.8’ 4.2 50 32 28 36 50 36

Fania Foyer Interno 63’ X 19’ 19.2 X 5.8 1,197’ 111.3 13.8’ 4.2 — — — — — —
Foyer Centro de 
Convenciones 119’ X 128.1’ 36.3 X 39.3 15,243.9’ 1,426.5 13’ 4 — — — 400 1,200 —

Epic Ballroom* 164’ X 196.8’ 50 X 60 32,275.2’ 3,000 23’ 7 2,660 — — 2,380 2,660 2,000
Epic 1/2 82.02’ X 196.85’ 25 X 60 16,145.63’ 1,500 23’ 7 1,805 — 100 1,355 1,710 1,120

Epic Foyer Interno 164’ X 5’ 50 X 1.7 820’ 85 23’ 7 — — — — — —
Epic Foyer 22’ X 198’ 6.7 X 60.5 4356’ 405.3 13.8 4.2 — — — — 600 —

Lugares al Aire Libre en Heaven
Bar Eden — — — — — — — — — 30 100 —

Terraza Starlight 75.45 X 42.65 23 X 13 984.25’ 300 — — — — — 230 350 —
Playa Starlight — — — — — — 150 — — — 100 —

Piscina Contracorriente — — — — — — — — — 60 80 —
Piscina Semiolímpica — — — — — — — — — — 150 —

Terraza Heaven — — — — — — 160 — — 180 300 —
Terraza Toro — — — — — — — — — 50 80 —
Jardín Toro — — — — — — — — — 40 70 —

Stairway to Heaven — — — — — — — — — — 350 —
Terraza Club Heaven — — — — — — — — — 40 150 —

Mirador Heaven — — — — — — — — — 30 50 —
Capilla Virgen 
de Fátima*** — — — — — — 100 — — — — —
Jardín Capilla

Virgen de Fátima — — — — — — — — — — 80 —

Playa Central Heaven** — — — — — — — — — 250 340 —
Playa Toro** — — — — — — — — — 70 100 —

Lugares al Aire Libre en Hacienda
Terraza Arpa — — — — — — 130 — — 60 90 —

Kiosco Chichén — — — — — — 130 — — 50 80 —
Terraza Woodstock 379.4’ X 106’ 115.64 X 32 40,216.4’ 3,700 — — — — — 2,500 4,000 —

Cubierta Woodstock 160’ X 40’ 48 X 12 6,400’ 576 — — — — — 350 550 —
Terraza Pandero — — — — — — 60 — — 40 60 —

Terraza Lobby Hacienda — — — — — — — — — 40 60 —
Caleta Pandero — — — — — — — — — 60 80 —
Playa Maracas — — — — — — — — — 100 150 —

Caleta Arpa — — — — — — 100 — — 30 50 —
Caleta Chichén — — — — — — 120 — — 80 100 —

Maracas Pier — — — — — — — — — 50 100 —
Bar de Playa Secreto — — — — — — — — — 120 180 —
Capilla San Charbel*** — — — — — — 100 — — — — —

Terraza Maracas — — — — — — — — — 300 400 —
Mirador Hacienda — — — — — — — — — 50 100 —
Terraza Ocean — — — — — — — — — 120 200 —

Backyard 86’ X 72.09’ 26.21 X 21.97 6,200’ 575.83 21’ 6.5 2,400 120 — 80 100 —
Cancha de Básquetbol 80 110 —
Playa Central Hacienda** 450 600 —
Solarium Ipanema** 360 550 —

See The Show*** 86’ X 72.09’ 26.21 X 21.97 6,200’ 575.83 21’ 6.5 2,400 400 — 250 400 250



*Espacios divisibles. **De acuerdo con las políticas del sindicato, se aplicará un cargo de $12 USD por persona. *** Disponible para misas de bodas católicas.  CARRETERA CANCÚN-CHETUMAL KM 72   |   RIVIERA MAYA, QUINTANA ROO, MÉXICO  |   hrhrivieramaya.com
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SALÓN DECCA
24,602 sq ft / 2,312.80 m2

SALÓN VERVE
9,044 sq ft / 852.6 m2

SALÓN FANIA
6,035 sq ft / 560.6 m2

SALÓN EPIC
32,275.2 sq ft / 3,000 m2
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GRANDES ESPACIOS PARA GRANDES IDEAS


